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Hallo! Ich bin hier, um 
mit Euch über die 
Zukunft zu sprechen.



Und? 
Wie ist die Stimmung?



Wenn sie mich fragen…

Heute. Hier. Welt. Aktuell. Zukunft.



Die aktuelle 
Welt(un)ordnung

Klima-
wandel

Pandemie

Polari-
sierung

Inflation Energiekrise

Künstliche 
Intelligenz Globale 

Konflikte & 
Kriege

Quelle: World Economic Forum



Wie wir uns 
Zukunftsarbeit 
im Business Kontext 
wünschen… 



















Prof. Dr. Laura Bechthold | Impuls „Zukunft für alle“

Was nicht funktioniert… 

Einfach weiter 
wie immer… „Tot stellen“… PANIK!!!!



ALLE REDEN DIE 
GANZE ZEIT ÜBER 
DIE ZUKUNFT, 
ABER WAS IST 
DAS EIGENTLICH?





Prof. Dr. Laura Bechthold | Keynote 



Glaube 

ich nicht!

So und nicht anders 

wird es kommen!

Das klingt furchtbar!

Ich fände das ganz 

fantastisch!

Was wäre, wenn es 

doch anders kommt?

Prof. Dr. Laura Bechthold | Keynote



Prof. Dr. Laura Bechthold | Keynote „Zukunft für alle!“



Prof. Dr. Laura Bechthold 



Wer entscheidet, in welche 
Zukunft wir aufbrechen? 

Prof. Dr. Laura Bechthold | Keynote



ALLE REDEN DIE 
GANZE ZEIT ÜBER 
DIE ZUKUNFT, 
ABER WAS IST 
DAS 
EIGENTLICH?c



STRATEGIC ….WAS?
ICH BIN WEDER EINE 
MODEFIRMA NOCH 
DAS MILITÄR, ALSO 
WAS INTERESSIEREN 
MICH TRENDS UND 
SZENARIEN.



Methode und Zeithorizont
IMAGINATION,  
(SCIENCE) FICTION,
CATHEDRAL THINKING
(>20 JAHRE)

PROGNOSEN &
FORECASTING

<5 JAHRE

ZEIT

INFORMATIONS
GEHALT

STRATEGIC FORESIGHT
(5-20 JAHRE)

ZUKUNFT

HEUTE



SZENARIO 1

SZENARIO 3

SZENARIO 2

SZENARIO 4

1. Signale & 
Trends

Was beeinflusst 
die Zukunft?

Was sind plausible, 
Zukunftsszenarien? 
(≠ wünschenswert)

Was machen 
wir mit diesen 
Erkenntnissen?

2. Szenarien 3. Strategien & 
Routinen



1. Signale & 
Trends

2. Szenarien 3. Strategien & 
Routinen



TRENDS!



TRENDS!



Future of Work
Trend Reports

7
Trend 
Reports

790+
Seiten

71+ 
Trends



KI-Literacy wird zur Grundvoraussetzung in fast allen Berufsbildern. | Die Zusammenarbeit zwischen Mensch und Maschine entwickelt sich von der Koexistenz zur echten Synergie. | Emotional 

Intelligence gewinnt an Bedeutung, da sie von KI nicht ohne Weiteres repliziert werden kann. | "Async-First" wird zum Standard für effiziente globale Zusammenarbeit in Remote-Teams. | Prompt 

Engineering entwickelt sich von einer Spezialnische zu einer allgemeinen Basiskompetenz. | Lebenslanges Lernen transformiert sich von einer Option zur existenziellen Notwendigkeit. | 

Mikrozertifikate und Skills-Badges ersetzen zunehmend klassische, langwierige Bildungsabschlüsse. | Die "Gig Economy" professionalisiert sich durch spezialisierte Plattformen für High-End-

Experten. | Virtual und Augmented Reality revolutionieren das betriebliche Onboarding und technische Trainings. | "Technostress" und digitale Erschöpfung erfordern neue Strategien für das 

betriebliche Gesundheitsmanagement. | Datenethik und KI-Governance werden zu kritischen Managementdisziplinen. | Flexibilität wird nicht mehr nur räumlich, sondern auch zeitlich radikal neu 

definiert. | Kritisches Denkvermögen wird zum wichtigsten Filter in einer Welt voller KI-generierter Inhalte. | "Chief AI Officers" steuern die strategische Integration von Automatisierung in 

Unternehmen. | Co-Working Spaces auf dem Land fördern die Dezentralisierung der Arbeitswelt. | Die 4-Tage-Woche wird als Modell zur Steigerung der Arbeitgeberattraktivität massentauglich. | 

Skill-basiertes Recruiting verdrängt die klassische Auswahl nach Lebenslauf und Zeugnissen. | Neurodiversität wird als Innovationsfaktor in gemischten Teams gezielt gefördert. | Algorithmisches 

Management übernimmt zunehmend operative Steuerungsaufgaben in Echtzeit. | Nachhaltigkeit und "Green Skills" werden fester Bestandteil jeder Jobbeschreibung. | Mentale Resilienz wird durch 

Coaching-Bots und KI-gestützte Achtsamkeitsprogramme gestärkt. | Die Rolle der Führungskraft wandelt sich vom Kontrolleur zum empathischen Coach und Facilitator. | Cross-funktionale 

Kollaboration löst starre Abteilungshierarchien endgültig ab. | Personalisierte Lernpfade durch KI passen sich dem individuellen Lerntempo der Mitarbeiter an. | "Quiet Hiring" nutzt interne 

Umschulungen, um den Fachkräftemangel strategisch zu überbrücken. | Virtuelle Teamevents im Metaverse stärken das Gemeinschaftsgefühl in hybriden Organisationen. | Datengestützte 

Personalplanung (People Analytics) ermöglicht präzisere Karriereprognosen. | Soft Skills wie Empathie und Konfliktfähigkeit werden durch VR-Simulationen trainierbar. | Transparente 

Gehaltsstrukturen werden durch neue gesetzliche Regelungen und kulturellen Wandel zum Standard. | "Job Crafting" erlaubt Mitarbeitern, ihre Rollen aktiv nach eigenen Stärken mitzugestalten. | 

KI-Agenten übernehmen als virtuelle Assistenten die komplette Termin- und Reiseorganisation. | Die Bedeutung von physischen Büros verschiebt sich hin zu reinen Begegnungs- und 

Kreativzentren. | Cyber-Security-Awareness wird zur täglichen Routineaufgabe für jeden Angestellten. | "Fractional Leadership" ermöglicht es Firmen, hochkarätige Führungskräfte stundenweise zu 

buchen. | Die "Silver Economy" nutzt das Wissen erfahrener Senioren durch Mentoring-Modelle. | Gamification in der Weiterbildung steigert die Motivationsrate bei komplexen Lerninhalten. | 

"Human-Centric Design" stellt das Wohlbefinden der Mitarbeiter ins Zentrum der Softwareentwicklung. | Hybride Meetings werden durch 360-Grad-Kameras und KI-Regie inklusiver gestaltet. | Die 

Fähigkeit zur Selbstorganisation wird zur wichtigsten Eigenschaft im Homeoffice. | Automatisierte Feedback-Systeme liefern Leistungsrückmeldungen in Echtzeit statt einmal pro Jahr. | "Digital 

Nomads" profitieren von globalen Visa-Programmen und spezialisierten Versicherungslösungen. | Adaptive Lernplattformen schließen Wissenslücken schon bevor sie im Arbeitsalltag stören. | 

Ethische KI-Audits werden zu einer Standardaufgabe für Compliance-Abteilungen. | "Social Recruiting" findet verstärkt in Nischen-Communities und auf Gaming-Plattformen statt. | Die Work-Life-

Separation wird durch klare "Recht auf Nichterreichbarkeit"-Regeln geschützt. | Kollaborative Roboter (Cobots) unterstützen den Menschen in der Fertigung und Pflege. | "Creativity on Demand" 

wird durch generative KI-Tools für jeden Mitarbeiter zugänglich. | Die interne Mobilität wird durch KI-Matchmaking zwischen Skills und Projekten gefördert. | Storytelling wird zur 

Schlüsselkompetenz, um komplexe Datenanalysen verständlich zu vermitteln. | "Workation"-Angebote verschmelzen Urlaub und Arbeit zu neuen Lebensentwürfen. | Das Verständnis für Bias in 

Algorithmen gehört zum Grundwissen moderner Manager. | Remote-First-Unternehmen setzen auf schriftliche Dokumentation als Wissensanker. | "Skills Gaps" werden durch strategische 

Partnerschaften mit Bildungsanbietern geschlossen. | Holokratische Organisationsformen experimentieren mit radikaler Selbstverwaltung ohne Chefs. | Digitale Zwillinge von Arbeitsprozessen 

ermöglichen risikofreies Experimentieren mit neuen Workflows. | Inklusion wird durch KI-Tools für Barrierefreiheit massiv erleichtert. | "Upskilling" in Datenanalyse wird für Marketing- und HR-Profis 

unverzichtbar. | Die Identität eines Unternehmens definiert sich zunehmend über seinen gesellschaftlichen "Purpose". | "Micro-Learning" Einheiten von 5 Minuten integrieren Bildung direkt in den 

Arbeitsfluss. | KI-gestützte Burnout-Früherkennung analysiert anonymisierte Kommunikationsmuster zur Prävention. | Vertrauen wird zur wichtigsten Währung in einer durch Deepfakes 

verunsicherten Arbeitswelt. | Co-Leadership-Modelle teilen Führungsverantwortung auf zwei oder mehr Personen auf. | "Cloud-Arbeitsplätze" machen die Hardware-Wahl des Endgeräts zunehmend 

irrelevant. | Die Moderation von Mensch-KI-Konflikten wird zu einer neuen Aufgabe für Mediatoren. | "Prompt-Bibliotheken" werden zum wertvollen intellektuellen Eigentum von Unternehmen. | 

Räumliche Intelligenz gewinnt durch die Arbeit mit 3D-Modellen in VR an Bedeutung. | "Pay-per-Skill" Modelle experimentieren mit Vergütung basierend auf zertifizierten Kompetenzen. | Die 

ökologische Transformation schafft Millionen neuer Jobs in der Kreislaufwirtschaft. | "Sovereign Identity" ermöglicht es Mitarbeitern, ihre verifizierten Skills sicher zwischen Firmen zu teilen. 

TRENDS!



Was heute neu ist, 
ist heute* wieder
veraltet.
* Vielleicht… weiß man nicht so genau…



FOMO



ALLES WICHTIG!

NICHTS VERPASSEN! 

SO VIELE TRENDS 

FOMA



Diagnose…

Zukunfts-
Burnout

Trend-
Paralyse

Hype-
Fieber

Foresight-
Fatigue

Curiosity 
Collapse



SZENARIEN



SZENARIEN



Von Trends zu Szenarien

Unsicherheit 1

Unsicherheit 2

Szenario 1

Szenario 3

Szenario 2

Szenario 4

Hoch-verdichtete, in sich schlüssige Narrative, 
die strukturiert mit Unsicherheiten arbeiten. Alle 
Szenarien zusammen ergeben ein holistisches 
Bild der Zukunft.



Einmal in die Zukunft und zurück

• Stress-Test aktueller Geschäftsmodelle 

und Strategien

• Risikoanalyse und Krisenvorbereitung

• Basis für Ideation für neue 

Geschäftsideen 

• Business Wargaming

• Reduzierung von “Predictable Surprises“



STRATEGIC ….WAS?
ICH BIN WEDER EINE 
MODEFIRMA NOCH 
DAS MILITÄR, ALSO 
WAS INTERESSIEREN 
MICH TRENDS UND 
SZENARIEN.



GENUG DER THEORIE, 
PACK ENDLICH DIE 
KRISTALLKUGEL AUS!









Digitalisierung

86 % der Unternehmen erwarten
eine KI-getriebene Transformation. 
Plattformökonomien, Big Data, IoT 
und Cloud-Systeme verändern
Organisationsmodelle.

1

2



Meet the World‘s First AI Leaders

Mika, die erste KI-gestützte

Geschäftsführerin (Dictador)

Diella, Albania’s Minister of 

State for Artificial 

Intelligence



AI & 
Automation 
Bis 2030 können 27–30 % der 
Arbeitsstunden automatisiert werden. 
GenAI strukturiert alle Berufsgruppen
neu. Dabei werden nicht nur
Aufgaben ersetzt, sondern die 
Organisation der Arbeit grundlegend
verändert. 

1

2



Boston Dynamics, 
2022

China's Spring 
Festival Gala, 2026



Demografi-
scher Wandel 
& Longevity
12,9 Millionen deutsche 
Arbeitnehmer gehen bis 2036 in 
Rente. Im Jahr 2035 werden 45% 
der Menschen über 65 Jahre alt 
sein.

1

2

3





Super-
diversität als 
Stärke

Die Gesellschaft wird diverser. Die  
Scheren zwischen verschiedenen 
Gruppen (arm, reich 
/(non)enhanced / (nicht)digital, 
informiert) werden noch größer 
werden.

2

1 3

4



Super-
diversität 
als Stärke



Wahrscheinliche
Zukünfte:
Unsere
Rahmenbedingungen

AI & 
Automation

Super-
diversität

Digitalisierung

Demograf.
Wandel



AI & 
Automation

Super-
diversität

Digitalisierung

Demograf.
Wandel







Prof. Dr. Laura Bechthold | 

Keynote

AI/ Digital Fluency
Systems & Strategic Thinking

Critical Thinking & Analysis

Prompt Engineering & AI Interaction

Ethical Judgement in AI 

Contexts    

Data Literacy & Analytics

Cyber Security Awareness

Emotional Intelligence & Empathy

Critical Thinking & Analysis

Creativity & Innovation 

Leadership & Collaboration

Systemisches & 
Strategisches Denken

Kreativität & 
Innovation

Führung & 
Zusammenarbeit

Kritisches Denken 
& Analyse

Emotionale Intelligenz & 
Empathie

KI- und Digitalkompetenz

Datenkompetenz und 
Analyse

Sensibilisierung für 
Cybersicherheit

Prompt-Engineering und 
Interaktion mit KI-Systemen

Ethisches Urteilsvermögen
im KI-Kontext

Adaptionsfähigkeit
& Resilienz



Beispiel: 

Escape Room 
Game zur Ethik
der KI 

Biases & Fairness in 
Alogrithmen

Anwendungsfeld: 
HR



GENUG DER THEORIE, 
PACK ENDLICH DIE 
KRISTALLKUGEL AUS!



KLINGT ALLES 
KOMPLIZIERT, 
WAS MACHE 
ICH DENN 
NUN?



100% Fail-Garantie 

Option 1 | Komplettes Outsourcing

Beratung beauftragen; Trendreport und Szenarien erstellen 

lassen; 200 Slides bekommen; 10 davon lesen; 1 davon beim 

Strategietag mitbringen; aufgrund von Zeitmangel 

runterpriorisieren; Report vergessen. Nächstes Jahr wieder.

Option 2 | In-House ohne echtes Interesse

Harry und Betty aus dem Team on-top mit Foresight 

beauftragen; Richtig teures Trend-Tool anschaffen; Kein 

Budget und keine Extra-Zeit geben; Keine Schulung; 

Einladungen für Workshops ablehnen; 200 Seiten Report 

einfordern; 10 davon lesen; 1 davon beim Strategiemeeting 

mitbringen; aufgrund von Zeitmangel runterpriorisieren. Egal.



“(…) seeing the future is about being in 
the right state of focus to put your 
finger unerringly on the (…) insights that 
unlock or open understanding. Thus 
scenario making is about (…)
reperception — becoming free of old 
perceptions and prejudices at the 
same time.“ 

(Tibbs, 1998: 8; “In Memory of Pierre Wack”, Netview, GBN, Vol.9., Nº1)



Futures 
Literacy

Foresight 
als Routine



Bringt das überhaupt was?
• Langzeitstudie zu Impact von Foresight-

Aktivitäten (2008) auf die Unternehmensleistung 

(2015, n = 70 Unternehmen)

• Im Jahr 2008 erhobene Variablen: Index aus 

CF-Bedarfsindex & CF-Reifegrad

• Unternehmensleistung im Jahr 2016 (z. B. 

Rentabilität)

• Identifizierung von Outperformern (Top 20 % im 

Branchencluster) und Underperformern (Bottom 

20 %) über die Zeit

• Vorausschauende Unternehmen sind 33 % 

profitabler als der Durchschnitt

Rohrbeck, R., & Kum, M. E. (2018). Corporate foresight and its impact on firm performance: A longitudinal analysis. 

Technological Forecasting and Social Change, 129(4), 105–116. https://doi.org/10.1016/j.techfore.2017.12.013



Das Coole an Foresight… 

Menschen packen an ihrer…

• Neugierde (Lasst uns neue Themen gemeinsam entdecken!)

• Kreativität (Lasst uns anders denken!)

• Leidenschaft (Science-Fiction Geeks welcome!)

• Spieltrieb (Serious Games als Strategietool!)



Vielen Dank! mail@laurabechthold.com

www.laurabechthold.com
Mehr Infos, Quellen und 

„Foresight für Einsteiger“

mailto:mail@laurabechthold.com
http://www.laurabechthold.com/
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